
Nền tảng Chuyển đổi số
phổ biến nhất Châu Á
Gia tăng hiệu quả  mọi hoạt động trong doanh nghiệp 
từ giao tiếp, làm việc, số hóa và quản lý nhân sự.



Được dùng trên 125 quốc gia



CHAT
Mọi thứ trên Chat

Không đơn thuần là giao tiếp mà là một không gian làm việc 
bao gồm trao đổi, giao công việc, tạo cuộc họp, email, liên kết 
lịch… Mọi thứ trên Lark Messenger!



      Chat + Email

      Chat + Lịch

      Chat và mọi thứ


TÍNH NĂNG NỔI BẬT



TÍNH NĂNG NỔI BẬT

CHAT
Chia sẻ email trên Chat

Các meail có thể được chuyển từ hệ thống mail vào cửa sổ 
Chat, giúp mọi người trao đổi nội dung email này.



CHAT
Tạo lịch làm việc trên Chat

Bạn tạo lịch hẹn cuộc họp, lịch phỏng vấn, lịch làm việc… ngày 
trên phần tạo Lịch. Mọi thông tin nhắc nhở về lịch này sẽ được 
chuyển vào nhóm Chat hoặc Chat của mỗi cá nhân.


TÍNH NĂNG NỔI BẬT
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CHAT
Giao việc trên Chat

Tạo các đầu công việc và giao việc cho nhân viên ngay trên 
Chat. Hệ thống tự động nhắc nhở công việc và thông báo trể 
hẹn công việc cho người tạo.



CHAT
Phê duyệt trên Chat

Mọi phê duyệt cho các yêu cầu của nhân viên dễ dàng duyệt 
trên cửa số chat. Mọi nhân viên có thể nắm được các thông tin 
phê duyệt trên cửa sổ chat của mình.
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CHAT
Làm việc trên bảng bảng biểu

Tạo các bảng biểu ngay trong cửa sổ chat và trao đổi công 
việc trên các bảng biểu này.



CHAT
Dịch thuật trên Chat

Nếu bạn phải trao đổi trên nhiều ngôn ngữ, Lark hỗ trợ dịch 
thuật trên các đoạn chat giúp bạn dễ dàng hiểu để trao đổi 
công việc.
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CHAT
Chụp cửa sổ màn hình và ghi âm chat

Bạn có thể ghi âm hoặc ghi hình các cuộc trao đổi trên cửa sổ 
chat của mình một cách đơn giản.



DOCS
Làm việc trên tài liệu cùng nhau

Làm việc trên Docs, Sheets ngay tại cửa sổ chat. Nhận mọi 
thông báo thay đổi khi ai đó chỉnh sửa các tài liệu này.
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DOCS
Bức tranh công việc rõ ràng hơn

Từ các ý tưởng công việc trên Mindnote đến việc thực thi công 
việc trên Docs và Sheets luôn luôn đồng nhất. Giúp cho công 
việc của cá nhân và đồng đội thông suốt.



DOCS
Tổ chức tài liệu khoa học

Lark Drive tương tự Google Drive hay Drobox, cho phép bạn 
lưu trữ trên 200 loại file khác nhau với dung lượng lưu trữ là 10 
TB.
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TÍNH NĂNG NỔI BẬT

DOCS
Dễ dàng di chuyển tập tin

Di chuyển các tệp tin từ Work, Exel, PDF vào Lark rất dễ dàng. 
Làm cho tất cả các tài liệu cũ trở nên sống động, vì chúng có 
thể chia sẻ và chỉnh sửa được ngay lập tức.



TÍNH NĂNG NỔI BẬT

HỌP TRỰC TUYẾN
Không đơn thuần chỉ họp

Không chỉ họp 1:1, họp nhóm mà bạn có thể chia sẻ tài liệu, 
màn hình, ghi âm, ghi hình và ghi chú nội dung cuộc họp dễ 
dàng. Lark cũng tự động chuyển nội dung âm thanh thành 
Text trong cuộc hợp cho bạn.



      Magic Share

      Dịch tự động

      Ghi chú thông minh




TÍNH NĂNG NỔI BẬT

HỌP TRỰC TUYẾN
Hợp tác làm việc bất kỳ đâu

Chia sẻ tài liệu trực tiếp, không chỉ màn hình của bạn. Mọi 
người có thể xem theo tốc độ của riêng mình và cùng nhau 
chỉnh sửa mà không cần rời khỏi cửa sổ cuộc gọi video.
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HỌP TRỰC TUYẾN

Tập trung vào cuộc họp không cần ghi chép

Lark Minutes tự động chuyển các cuộc họp video thành bản 
chép lời mà bạn có thể xem, tìm kiếm và cộng tác trên đó. Bắt 
kịp không đồng bộ một cách dễ dàng, ngay cả khi bạn không 
thể tham gia cuộc họp.
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HỌP TRỰC TUYẾN
Loại bỏ rào cản ngôn ngữ

Lark Meets hỗ trợ phụ đề có thể được dịch theo thời gian thực. 
Nhân viên từ các nền tảng khác nhau có thể tự do thể hiện bản 
thân bằng ngôn ngữ mẹ đẻ của họ. Mọi giọng nói đều có thể 
được nghe thấy, bất kể bạn đến từ đâu.
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HỌP TRỰC TUYẾN
Tương tác với hàng ngàn người họp

Tổ chức các cuộc họp và sự kiện trực tuyến tương tác với tối đa 
1.000 người tham gia và tối đa 50 phiên thảo luận nhóm kín 
trong một cuộc họp.
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LỊCH
Tìm kiếm lịch trống

So sánh lịch của các thành viên trong nhóm ngay trong cuộc 
trò chuyện và tìm một vị trí một cách dễ dàng.
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LỊCH
Mời mọi người tham gia

Mời cả nhóm và tránh phải thêm từng người một. Tạo nhóm 
họp từ lời mời trên lịch và chia sẻ tài liệu để mọi người có bối 
cảnh và chuẩn bị sẵn sàng.
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LỊCH
Tiết kiệm thời gian

Tạo hoặc đăng ký lịch công khai tại công ty của bạn, chẳng 
hạn như lịch biên tập hoặc phát hành ứng dụng và không bao 
giờ bỏ lỡ các sự kiện quan trọng.
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ĐỒNG BỘ EMAIL
Đồng bộ hóa mọi thứ từ Gmail

Liên kết tài khoản Gmail của bạn với Lark để tận hưởng sự tích 
hợp liền mạch giữa email, trình nhắn tin và ổ đĩa — do Lark Mail 
cung cấp.
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ĐỒNG BỘ EMAIL
Gửi Email đến nhóm Chat

Gửi thông báo đến toàn bộ nhóm trò chuyện, phòng ban hoặc 
nhóm một cách dễ dàng.
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ĐỒNG BỘ EMAIL
Chia sẻ Email

Chia sẻ email để trò chuyện nhằm cho phép cộng tác đa 
kênh thông qua liên lạc nội bộ và bên ngoài.
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SỐ HÓA PHÊ DUYỆT
Hàng trăm loại yêu cầu

Lark cho phép sử dụng những mẫu Đơn được tạo sẵn trong 
kho hoặc bạn có thể thiết lập các Đơn yêu cầu phù hợp với 
doanh nghiệp của mình.
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SỐ HÓA PHÊ DUYỆT
Thiết kế luồng phê duyệt tùy chỉnh

Bạn có thể thiết kế các luồng phê duyệt theo người, phòng 
ban, nhân viên… Với các cầu hình tùy chỉnh phê duyệt từng 
bước khác nhau.
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SỐ HÓA PHÊ DUYỆT
Phê duyệt thông qua Chat

Mọi loại yêu cầu được liên thông qua Chat và bạn có thể duyệt 
ngay trên cửa sổ Chat của mình. Mọi thay đổi của Đơn yêu cầu 
đồng thời được thông báo qua Chat.
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WIKI
Lưu trữ các dạng kiến thức đa dạng

Có thể là tài liệu, trang tính, sơ đồ tư duy hoặc cơ sở dữ liệu, 
tạo và cộng tác trên bất kỳ dạng kiến thức nào một cách 
linh hoạt.
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WIKI
Tìm kiếm tài liệu nhanh chóng

Một chức năng tìm kiếm mạnh mẽ cho phép bạn tìm thấy bất 
kỳ tài liệu nào, ở bất cứ đâu, với các bộ lọc mạnh mẽ.
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WIKI
Phân quyền bảo mật

Cấu hình quyền để xem, chỉnh sửa, sao chép, in, xuất ở cấp 
người dùng và bộ phận để bảo vệ cơ sở tri thức của bạn.
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WIKI
Dễ dàng di chuyển tập tin

Di chuyển các tệp tin từ Work, Exel, PDF vào Lark rất dễ dàng. 
Làm cho tất cả các tài liệu cũ trở nên sống động, vì chúng có 
thể chia sẻ và chỉnh sửa được ngay lập tức.
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OKR
Xây dựng mục tiêu từ CEO đến phòng ban

OKR của mọi người đều có sẵn trong Hồ sơ Lark của họ, tạo 
điều kiện cho văn hóa minh bạch và cung cấp thêm bối 
cảnh cho sự cộng tác giữa các nhóm.
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OKR
Tổ chức đội ngũ theo mục tiêu chiến lược

Các tính năng như đề xuất về căn chỉnh và chế độ xem căn 
chỉnh giúp nhân viên truyền đạt rõ ràng trọng tâm kinh doanh 
của họ và cộng tác hướng tới cùng một mục tiêu.
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OKR
Cập nhật OKR trực tiếp trên Lark Docs

Chèn OKR vào bất kỳ Lark Doc nào, cập nhật tiến độ OKR 
một cách tập thể và đồng bộ hóa liền mạch trở lại hệ thống 
OKR.
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OKR
Am hiểu đội ngũ của bạn

Bảng điều khiển dữ liệu OKR trực quan cung cấp thông tin chi 
tiết về tỷ lệ chấp nhận, tiến độ và nhiều khía cạnh khác để giúp 
các trưởng nhóm giám sát tốt hơn thành tích của nhóm, xác 
định các rủi ro tiềm ẩn và thúc đẩy nhóm hướng tới các mục 
tiêu đầy tham vọng.



CÔNG VIỆC VÀ QUY TRÌNH
Tự động hóa công việc

Mọi công việc và quy trình dễ dàng xây dựng cho mọi mô hình. 
Tự động kiểm tra và nhắc nhở công việc trên mọi giao diện mà 
người dùng lựa chọn.



      Phối hợp giữa Docs, Sheets, Trình chiếu..

      Quy tắc tự động

      Kanban, Giantchart, Danh sách, List…
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CÔNG VIỆC VÀ QUY TRÌNH
Thu thập dữ liệu trong tầm tay của bạn

Sử dụng Biểu mẫu để thu thập thông tin theo thời gian thực. 
Người trả lời có thể điền vào biểu mẫu bằng một vài thao tác, 
ngay cả trên điện thoại.



CÔNG VIỆC VÀ QUY TRÌNH
Đưa dữ liệu của bạn vào cuộc sống

Bạn không còn cần phải là một chuyên gia về bảng tính để tạo 
các biểu đồ chuyên sâu. Với Base, dễ dàng biến dữ liệu thành 
bảng điều khiển hấp dẫn.
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CÔNG VIỆC VÀ QUY TRÌNH
Cho phép dữ liệu chảy tự động và đến đúng người

Từ thông báo về dữ liệu mới đến lời nhắc về hạn chót của 
nhiệm vụ, mọi cập nhật đều có thể được đẩy lên nguồn cấp dữ 
liệu trò chuyện của Lark.



CHẤM CÔNG & TÍNH LƯƠNG
Quản lý hồ sơ nhân sự

Bạn có thể tạo tài khoản trên Lark và xây dựng hệ thống nhân 
sự trên Tanca. Mọi thông tin đều có thể đồng bộ trên hệ thống..

TÍNH NĂNG NỔI BẬT



CHẤM CÔNG & TÍNH LƯƠNG
Quản lý mọi hợp đồng & bảo hiểm

Tự động tạo các loại hợp đồng và nhắc nhở hết hạng. Xây 
dựng hệ thống bảo hiểm đồng bộ với hệ thống bảo hiểm 
của nhà nước.
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CHẤM CÔNG & TÍNH LƯƠNG
Xếp ca và phân ca linh hoạt

Đăng ký ca, Đổi ca, Xếp ca… dễ dàng và linh hoạt trên hệ 
thống. Nhân viên nhận được mọi sự thay đổi khi thay đổi ca 
làm việc.
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CHẤM CÔNG & TÍNH LƯƠNG
Chấm công điện thoại, máy chấm công, Camera AI

Bạn có thể chấm công trên điện thoại qua GPS Wifi hoặc 
đồng bộ với các thiết bị như Camera AI, Máy chấm công. 
Hệ thống tự động tính bảng công cho bạn.
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CHẤM CÔNG & TÍNH LƯƠNG
Quản lý Phép, Tăng ca, Quên chấm công

Hệ thống giúp tính toán chính xác các thời gian về phép, tăng 
ca, ra ngoài, đi muộn về sớm. Ngay cả trường hợp làm việc tại 
nhà hay quên chấm công cũng được xử lý dễ dàng.
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CHẤM CÔNG & TÍNH LƯƠNG
Định vị vị trí nhân viên

Bạn có thể biết được tình hình làm việc của nhân viên mình. 
Ai có ca làm việc, ai vào ca đúng giờ, ai đi muộn về sớm, ai 
không check in.
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CHẤM CÔNG & TÍNH LƯƠNG
Tính lương tự động

Hệ thống cho phép bạn xây dựng cấu trúc lương cơ bản mà đa 
số doanh nghiệp thường dùng như cấu trúc hệ thống lương 
tính theo giờ, theo ngày, theo tháng… Ngoài ra, Tanca còn hỗ 
trợ cách bạn xây dựng hệ thống lương 3P và các ngạch lương 
đề xuất theo các cấp độ tăng của nhà nước
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VÌ SAO CHỌN TANCA LÀ ĐƠN VỊ 
TRIỂN KHAI LARK?

Tanca là nền tảng quản lý nhân sự cho các doanh 
nghiệp toàn cầu. Tại Việt Nam, Tanca cung cấp phần 
mềm cho hơn 3000 doanh nghiệp. Tanca được tích 
hợp sâu trong Lark giúp giải quyết các vấn đề quản lý 
hồ sơ nhân sự, hợp đồng, bảo hiểm. Tanca cũng tích 
hợp hầu hết máy chấm công và camera AI tại Việt 
Nam giúp giải quyết 100% các vấn đề liên quan đến 
chấm công & tính lương. Do vậy, Tanca có thể triển 
khai cho hầu hết các mô hình kinh doanh khác nhau 
tại Việt Nam đặc biệt với các mô hình phức tạp như 
Bán lẻ, F&B, Phân phối…




AEON MALL

"Lark đã trở thành một công cụ của AEON MALL Bình 
Dương và đã giúp chúng tôi hoàn thành vai trò của mình 
trong việc duy trì giãn cách xã hội và chống lại đại dịch này. 
Chúng tôi mong muốn được phát triển cùng với nền tảng 
này."

CÂU CHUYỆN THÀNH CÔNG

Nguyen Thi Huyen

Giám đốc chiến lược kinh doanh mới tại AEON MALL




CÂU CHUYỆN THÀNH CÔNG

CARRO

"Lark là một bổ sung tuyệt vời cho hộp công cụ của chúng 
tôi. Các giải pháp được cung cấp, đặc biệt là trong các tích 
hợp tùy chỉnh mạnh mẽ, giúp Lark trở thành một công cụ 
cho các công ty đang tìm kiếm một siêu ứng dụng dành cho 
nơi làm việc."

Kelvin Chng

Giám đốc Công nghệ & Đồng sáng lập CARRO



KlikDokter

"Lark đã mang lại sự năng động cho hoạt động cộng tác 
của chúng tôi mà các ứng dụng cũ không thể sánh kịp. 
Chúng tôi thích thực tế là tất cả các nhu cầu về năng suất 
của nhóm chúng tôi đều được xử lý bởi một nền tảng duy 
nhất. Chúng tôi mong muốn được phát triển cùng với Lark 
và rất vui được thử các tính năng nâng cao hơn ."

CÂU CHUYỆN THÀNH CÔNG

Nathaniel Adi Putra

VP, Tiếp cận thị trường tại KlikDokter,



Nhận ưu đãi Giá đặc biệt khi liên hệ với 
team Tanca

BẮT ĐẦU

Doanh nghiệp bắt đầu dùng thử 
và trải nghiệm cho 50 người

0 Đ/tháng
Lên đến 50 người dùng

CHUYÊN NGHIỆP

Sử dụng công cụ chuyên sâu 
cho việc tăng trưởng

285k Đ/tháng

Lên đến 500 người dùng

DOANH NGHIỆP

Nhiều tính năng và dữ liệu hơn 
để chuyển đổi số

Trao đổi
Không giới hạn



 Chat không giới hạn và công cụ 
hỗ trợ đầy đ

 Email doanh nghiệp tùy chỉnh 
và bảo mậ

 Dịch ngôn ngữ tự độn

 Bộ nhớ 100 G

 Thời lượng họp tối đa 60 phút

Gói Bắt đầu, cộng với:

 Cơ sở tri thức Wiki không giới 
hạ

 Bộ nhớ 1 T

 500 người tham gia cuộc họ

 thời lượng cuộc họp 24 gi

 Kiểm soát quyền nâng ca

 Khả năng hội nghị truyền hình 
nâng cao

Gói Chuyên Nghiệp, cộng với:

 Cộng tác nhóm lớn (tối đa 
50.000 người dùng

 Bộ nhớ 10 T

 Lưu trữ email không giới hạ

 Đăng nhập một lần (SSO

 Bảo mật nâng cao



Bảo vệ dữ liệu và quyền thông tin cá nhân



So sánh gói

Bắt đầu Chuyên nghiệp Doanh nghiệp

Dung lượng

Tối đa theo người dùng 50 500 Không giới hạn

Có Có CóTùy chỉnh Bots

Chat

Chat không giới hạn và

công cụ hỗ trợ đầy đủ Có Có Có

Thành viên nhóm chat tối đa 50 500 5000



Nhóm siêu lớn (trên 50.000 thành viên) 5

Có Có Có
Phối hợp làm việc trên Docs, Sheets,

Data Table, Flowcharts, Quản lý dự

án, Mẫu và nhiều thứ khác

Không giới hạn Không giới hạn Không giới hạnTự động dịch ngôn ngữ

Tài liệu

Phối hợp tối đa 50 500 5000

Kho kiến thức Wiki 10 Không giới hạn Không giới hạn

Nhóm kinh hoạt Không Không Có

Có Có CóTích hợp App khác

Không Có CóTùy chỉnh Stickers và Emojis



Các hoạt động của tài liệu Có Có Có

50 500 5000Người họp tối đa

Họp trực tuyến

Không Có CóDữ liệu Wiki sử dụng

Giới hạn thời gian họp 60 phút 24 giờ 24 giờ

Giới hạnh file Upload 250 MB 50 GB 100 GB

Có Có Có
Hiệu ứng Background, dịch ngôn ngữ

với người họp, chỉnh sửa nội dung và

chia sẻ màn hình

100 GB 1 TB 10 TBLưu trữ dữ liệu

Dữ liệu lưu trữ trên Minutes,

ghi âm và dịch thuật 100 GB 5 TB 50 TB



Quản lý điều hành phòng họp Có CóKhông

Quy trình tự động và thông báo 5000 Runs/tháng 50.000 Runs/tháng
500.000

Runs/tháng

Base

Lịch

Có Có CóGiao diện Kanban, Ganttchart,

Gallery, Form và nhiều thứ khác

Không Không CóPhiên dịch ngôn ngữ

Chia phòng họp Không Có Có

Phân quyền nâng cao Không Có Có

Sảnh họp Không Có Có



Tùy chỉnh thông tin đặt phòng Có CóKhông

Chia sẻ Mailbox 20 30+X 30+X

Tích hợp ứng dụng bên ngoài và trên

chợ của Lark Có Có Có

Email

Ứng dụng tích hợp cho doanh nghiệp

200 GB 5 TB Không giới hạnSao lưu email từ các nhà cung

cấp khác

450 emails/người/ngày 6000 emails/người/ngày
6000

emails/người/ngàyGiới hạn gửi mail

Đồng bộ Google hoặc Exchange Có CóCó

Lịch họp và các loại lịch khác Có CóCó



Thêm nhiều thành viên và tùy

chỉnh vai trò quản trị 1 30 300

Có Có Có
Công cụ quản lý quản trị như Admin 
Log, Xem dữ liệu, Lịch sử sử dụng và

Dung lượng đã dùng

An ninh và quản trị

Quản lý quyền người dùng Có CóCó

Chế độ hạn chế nhóm Có CóKhông

Khôi phục nhân viên đã xóa Có CóKhông

Quản lý tài liệu Không Có Có

Kiểm tra nhạy cảm Không Có Có

KhôngĐăng nhập SSO Không Có



Quản lý cấu trúc doanh nghiệp đa cấp CóKhôngKhông

Ngăn ngừa mất dữ liệu (DLP) CóKhôngKhông

Thiết lập nhãn cho tài liệu Không CóKhông

Tìm kiếm

Văn hóa tổ chức và cá nhân hóa

Tìm kiếm toàn diện cho tin nhắn, tệp,

lịch, email, nhóm và ứng dụng Có Có Có

Lọc kết quả tìm kiếm theo người dùng,

nhóm, tin nhắn, loại tệp và thời gian Có Có Có

Có Có Có
Truy cập các công cụ văn hóa tổ chức

ở một nơi, bao gồm Lark Moments,

Lingo và Đăng ký



Thanh điều hướng tùy chỉnh CóCó Có

Màn hình chào mừng Lark tùy chỉnh CóKhông Có

Hỗ trợ khách hàng trực tuyến Giờ hành chính 24/7 (Theo chính

sách Tanca)

24/7 (Theo chính

sách Tanca)

Bring Your Own Key (BYOK) Add on

Nơi làm việc tùy chỉnh Không CóCó

Phù hiệu tùy chỉnh Không CóKhông

Tài liệu của Trung tâm trợ giúp CóCó Có

Tùy chọn triển khai

Dịch vụ và Hỗ trợ



Dịch vụ & Tư vấn chuyên nghiệp Add on Add on Add on

Người quản lý thành công của

khách hàng tận tâm Không Có Có

Hội thảo và đào tạo về áp dụng từ xa CóKhông Có

Đánh giá kinh doanh hàng quý CóKhông Có

Hướng dẫn thực hành Không CóCó


